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医療現場の 　　　　に即対応！

検索検索レスキューSE

専門のシステム担当者が不在で、
トラブル対応が後手に回っている

ネットワーク障害やPCトラブルの不安を
誰に相談すべきかわからない状態

担当者が不在のため、システムトラブル発生時に
問い合わせ先が分からず「たらい回し」になる

複数メーカーのシステムのため、
管理が複雑化している

人事異動に伴い、従来のシステム
担当者が不在となった

日々のマスタ管理や文書・院内マニュアル
など、メンテナンス業務が大変

医療情報技師による

「高い専門性」「高い専門性」「高い専門性」

医療現場を理解した医療SEが
対応するため、説明不要で

スムーズに解決します

＜業務効率化＞
PC作業の自動化(RPA)、
Excelマクロ作成、CSV
変換、マニュアル整備・
説明動画の作成

＜セキュリティ対策＞

監査や立入検査にも
備えた安心の体制構築

使いやすい設定に
最適化し、診療効率
を向上

＜システム運用＞

定期訪問からスポット対応まで、
固定費を抑えながら必要な時だけ

専門ＳＥを確保できます

ニーズに合わせた

「契約の柔軟性」「契約の柔軟性」「契約の柔軟性」

障害発生時はオンサイト対応、
日常のお困りごとは

専用サポート窓口で対応します

現場へ急行する

「圧倒的な即応性」「圧倒的な即応性」「圧倒的な即応性」

が医療現場から選ばれる　  つの理由３３３「レスキュー医療SE」「レスキュー医療SE」「レスキュー医療SE」

困った 
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